
Revolutionieren Sie Ihre Geschäftsprozesse
mit  Künstlicher Intelligenz - Made in Germany



Was ist KI?

Im Alltag 

Sprachassistenten Empfehlungssysteme



kleine Modelle

2023 war das Jahr der KI
KI: Warum gerade jetzt?

vor 2015 2015 - 2022 2022 +
Skalierungsmöglichkeiten besser, schneller & günstiger



ChatGPT: 5 Tage bis 1 Millionen Nutzer & 2 Monate bis 100 Millionen Nutzer



Innovatives Arbeitsumfeld gegen Fachkräftemangel

Herausforderungen im Handwerk 
durch Künstliche Intelligenz erfolgreich meistern

24/7 Erreichbarkeit auf verschiedenen Kommunikationswegen 

Passgenaue KI-Werkzeuge statt überkomplexer Software

Routinearbeiten reduzieren & Mitarbeiter entlasten

Bessere Dokumention & Informationsauswertung 

Kundenanfragen automatisiert in Echtzeit bearbeiten



Omnichannel Kommunikation 
Effektive Kundenansprache auf allen digitalen Kommunikationswegen



KI-gestützter Anrufbeantworter 
Dokumentiert jedes Anliegen in Textform

 Rund um die Uhr im Einsatz: Der Transkriptions-Bot 
verwandelt Sprachnachrichten zuverlässig in Text.

 Versteht Ihr Handwerk: Fachjargon und Dialekte werden 
zuverlässig verstanden.

 Wichtige Anrufe priorisieren: Erkennt dringliche Anfragen, 
damit Sie wissen, was Vorrang hat.

 Detaillierte Anrufübersichten: Sie erhalten umfassende 
Berichte über Kundenanrufe bequem per E-Mail

Testen Sie unseren KI-gestützten Telefonbot selbst und rufen Sie hierzu 

einfach unsere Festnetznummer an:  02680/7944899
Keine Verkaufsgespräche, kein Mitarbeiterkontakt, keine versteckten 
Absichten – nur ein direkter Einblick, wie unser KI-gestützter Telefonbot 
Nachrichten aufnehmen und wiedergeben kann.

28 Tage Kostenlose Testversion



Ihr digitaler Mitarbeiter am Telefon –24/7 Telefonbot-Services

 24/7 KI-Telefonassistenz: Immer verfügbar, auch 
außerhalb der Geschäftszeiten.

 Intelligente Anrufverwaltung: Automatische 
Vorklassifizierung und Weiterleitung von Anrufen.

 Effiziente Anfragebearbeitung: Kürzere manuelle 
Bearbeitungszeit und automatische Beantwortung 
zahlreicher Anfragen.

 Lückenlose Anrufdokumentation: Vollständige 
Transparenz durch verschriftliche Aufzeichnung des 
Telefonats

 Optimiertes Sprachverständnis: Keine Miss-
verständnisse durch Beherrschen der Fachterminologie



E-Mail Management neu definiert 
Mit dem E-Mail-Bot zum KI-gesteuerten Posteingang

 KI-gestützte Analyse aller eingehender E-Mails: Intelligentes Auslesen, 
Klassifizieren und Bearbeiten von E-Mails und Rechnungen.

 E-Mail Beantwortung in Echtzeit: Passgenaue automatische 
Beantwortung zahlreicher Anfragen für bessere Kundenzufriedenheit

 Schnellere Antwortbearbeitung: Automatisierte Erstellung von 
zielgerichteten Antwortvorschlägen

 Einfache E-Mail Integration: Unkomplizierte Anbindung an Ihre 
bestehenden Systeme.



KI-gestützte Zeiterfassung Ihrer Mitarbeiter

 Rapportierung per Telefonbot: Erfassung der Arbeitsstunden und 
Materialbestellungen nach erfolgter Authentifizierung telefonisch nach 
Schichtende. 

 Digitale Erfassung und Verschriftlichung: Nie wieder Probleme mit 
unleserlichen Handschriften.

 Mehrsprachigkeit: Abbau von Sprachbarrieren, indem verschiedene 
Sprachen verstehen, übersetzen und in Text umwandeln werden.

 Sofort einsatzbereit: Keine Internetverbindung oder App erforderlich, 
funktioniert überall.

 Einfacher Datenimport: Nahtloser Import in Ihre Systeme, spart Zeit 
und Verwaltungsaufwand.

Gehört zu den Funktionen des KI-gestützten 
Anrufbeantworters 



Herausforderungen im Geschäftsalltag

Zeitaufwendige 
Informationsbeschaffung

Ineffiziente 
Kommunikation

Unzureichende 
Personalisierung von 
Kundeninteraktionen

Zeitaufwendige Texterstellung 
& -optimierung

Fehlende Skalierbarkeit & 
Flexibilität

Zeitaufwendige Datenanalyse 
und -interpretation



Mit Dokumenten kommunizieren03  Dokumente durchsuchen indem Sie einfach in natürlicher 
Sprache Fragen stellen.

Brief- und E-Mail-Vorlagen erstellen

Tabellen und Datenbanken analysieren

Automatisiert Texte und Inhalte erstellen

Weitere Lösungen von bots4you

 Erhaltene Briefe und E-Mails analysieren und daraus 
Antwort-Vorlagen erstellen.

 Brief- und E-Mail-Vorlagen basierend auf den 
Anforderungen und dem gewünschten Stil des 
Unternehmens erstellen.

 Große Mengen an Daten aus Tabellen und Datenbanken 
analysieren und inhaltliche Zusammenfassungen erstellen.

 Gezielte Fragen stellen, um spezifische Informationen aus 
den Daten abzurufen.

 Zeitersparnis bei der Erstellung und Optimierung von Inhalten.

 Verbesserte Qualität und Konsistenz von Texten.

 Unterstützung von Autoren und Redakteuren.

 Erleichterte Verarbeitung von Informationen.

02 05

01 04

 K.I.-gestützte Omnichannel-Kommunikationsplattform

 Chatbot, Voicebot, E-Mail-Bot u.v.m.

Lösung: Ihr Einstieg in die B4Y-Generative K.I.



K.I. gestützter Mitarbeiter Copilot: Mit internen Daten „chatten“

Fragen stellen: Der Nutzer kann Fragen 
stellen, und das System wird genaue 
Antworten zusammen mit den 
Quellenangaben zu den Dokumenten liefern, 
die es zu Rate gezogen hat.

 Zusammenfassen: Das System extrahiert 
wichtige Details

 Erklären: Es vereinfacht komplexe Themen in 
verständliche Sprache.

 Highlight: Es identifiziert Hauptideen.
 Übersetzen: +80Sprachen
 Und viele weitere Funktionen

Erhöhung der Produktivität 
Reduzierung der Suchzeit

Made in Germany DSGVO-konform

28 Tage Kostenlose Testversion



KI-gestützte Briefpost-Bearbeitung

KI-Briefkasten

 KI-gestützte Briefanalyse: Automatisches Auslesen, Klassifizieren & Zuweisen 
von Briefen & Rechnungen.

 Automatisches Erstellen von Antwortschreiben: Schnell und zielgerichtet auf 
Briefpost reagieren.

 Erhöhung von Effizienz & Produktivität: Weniger Zeitaufwand für 
Routineaufgaben, mehr fürs Kerngeschäft.

 Schnellere Kommunikation: Alle Anfragen werden umgehend und genau 
bearbeitet.

Gehört zu den Funktionen des KI-Mitarbeiter 
Assistenten



Dokumente

?

FAQs

Datenbanken

Wissensmanagement

Webseite

ERP/CRM u.v.m.



Automatisierte Rechnungsverarbeitung
Effizientes und präzises Handling aller Rechnungsarten 
durch fortschrittlichste KI-Technologie.

Präzise KI-gestützte Datenextraktion
Zuverlässiges Erfassen von Kern- und Detailinformationen 
wie Zahlungsdaten.

Leistungsfähiges KI-Lesen
Sichere datenschutzkonforme Verarbeitung auch bei 
anspruchsvollen Scans und Schriftarten.

Strukturierte JSON-Datenintegration
Einfache und strukturierte Integration in Ihre 
Systemlandschaft.

KI-Rechnungsbot



 TÜV-zertifizierte Rechenzentren (ISO 27001) 

 100 % Serverstandort in Deutschland & EU

 Hosting und Auftragsdatenverarbeitung DSGVO-konform

 Zusätzliche softwareseitige Sicherheit durch SSL-Verschlüsselung

Datensicherheit mit uns garantiert



Jonas Büdenbender
Phone: +49 (0)271 23572400
Mobile:  +49 (0)152 56820657
Email: buedenbender@bots4you.de

bots4you GmbH  https://bots4you.de  Kölner Straße 46   57555 Mudersbach   Germany

Wir haben Ihr Interesse geweckt?

Ihr Ansprechpartner

mailto:buedenbender@bots4you.de
https://bots4you.de/
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